HASAR ANINDA
YAPILMASI GEREKENLER

Hasarinizi (0216) 350 41 41 numaral telefondan
yetkilimizle gérUserek ihbar edebilirsiniz. Inbariniz
sonucunda dosyaniza atanacak eksper en kisa zaman-
da hasar dosyanizla ilgilenecektir. Ihbar aninda sizden
istenecek bilgiler:

* Police numarasi )

« Sigortali / Magdur isim ve / veya Unvan

* Hasar tarihi

* Hasar yeri

* Hasarin olus sekli

» Tahmini hasar bedeli

* Ekspertiz yapilacak yerin acik adresi, Sirket yetkili-
sinin irtibata gececedi kisinin irtibat bilgileri.(telefon
adres vb)

ONEMLI NOT: Hasar ihbari yaptiginizda verilecek olan
dosya numarasini mutlaka not ediniz.

Hasarinizla ilgili tm yazisma ve gdrismelerde bu
dosya numarasi kullanilacaktir.

GEREKLIi BELGELER

ihbar Asamasinda Sigortalidan istenilen Bilgiler;

Yangin ve Hirsizlik Hasarlan i¢in;

Police numarasi,

Sigortalinin Gnvani,

Riziko adresi, gbrUstlecek kisi ve telefon numarasi,
Hasar tarihi,

Hasarin olus sekli hakkinda bilgi,

Hasara iliskin teminat ( bina, muhteviyat, demirbas,
emtea )

Tahmini hasar miktari.

Oto Hasarlan i¢in;

Police numarasi,

Sigortalinin Gnvan,

Kazanin meydana geldigi yer ve tarih,

Hasarin olus sekli hakkinda bilgi,

Tahmini hasar miktari,

Aracin yapilacadi servisin adresi, gorusilecek kisi ve
telefon numarasi.

Aracin bulundugu servis anlasmali degil ise servisin
vergi nosu

SUrGct TC numarasi

Hasar tutanakli mi beyanli mi?

Makine Kirnlmasi ve Elektronik Cihaz Hasarlan igin;
Police numarasi,

Sigortalinin Gnvani,

Hasarli makine - cihazin cinsi,

Hasar tarihi,

Hasarin olus sekli hakkinda bilgi,

Tahmini hasar miktari,

Makine - cihazin gdrilecedi yerin adresi, gbrusilecek
kisi ve telefon numarasi.

insaat, Montaj ve Nakliyat Hasarlan i¢in;

Police numarasi,

Sigortalinin Gnvan,

Hasar tarihi,

Hasarin olus sekli hakkinda bilgi,

Tahmini hasar miktari,

Riziko adresi, gorisulecek kisi ve telefon numarasi.

Hasarin Odenmesi

Sigortalidan istenen belgeler tamamlandiktan ve eksper
raporu sigorta sirketine teslim edildikten sonra yapilacak
inceleme neticesinde aciimasina gerek yoktur.

Hazirlanacak olan hasar tazminat makbuzu, ibrana-
mesi ve temliknamesi, sigortalimiz veya hak sahipleri
tarafindan imzalanarak, sigortalinin vergi kimlik nu-
marasinin veya hak sahibi tlizel kisi ise vergi levhasi ve
imza sirkdlerinin ibraz edilmesinden sonra, tazminatin
6denmesi istenen banka subesine havale veya EFT
seklinde yapilmaktadir.

Ancak, kasko sigortasi kapsamindaki hasarlarda,
hasarin sigorta sirketinin anlasmali olan ara¢ tamir
servislerinde tamir edilmis olmasi durumunda hasar
6demesi onarimi yapan servise yapilacaktir.



